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groupe d'études

et de recherches

sur les communications
organisationnelles

Bonjour a toutes et tous,

Comme prévu nous vous invitons a une réunion daitrdu goupe org&co
Paris, le Samedi 16 juin prochain, de 10H00 a 16H@0endezsous est fixé i
l'université de Paris 8 (remerciements a HélenedarSalle D002 (ampt
batiment neuf).

Acces par le métro Saint Denis Université doncties@n face de l'erde de l¢
fac. Entrer dans le hall central, ressortir tousdige au bout a droite, en face
peu a droite : le batiment B, et en face plus leibatiment C. Se diriger vers
batiment C : le longer en le laissant sur votrechaule batiment D eshupeu
plus loin, salle dans le hall au rez-de-chaussée.

Programme :

Il s'agira d'une réunion de politique généraleeptbgrammation des activit
du groupe pour les deux ans a venir.

-10HO00 12H30:

Mot de bienvenue

Bilan et perspectives par les fondateurs du ggogps animateurs et collég
ayant rempli un role clef pour le groupe : FrangoBernard, Christian L
Moénne, Pierre Delcambre, Arlette Bouzon, Brigi#teyot Michele Gabay, ¢
Bernard Floris.

Débats

-14H00 16HO00 :

Suite du débat

Perspetives d'activités et de développement pour le geouplous présentor
nos propositions en matiére d'animation: un buletine liste de diffusion, L
site internet, 2 journées d'étude par an, des dile®en communication d
organisations, un colloqueus les deux ans (le prochain pourrait se déra
'ENSP).

Nous vous attendons nombreux et nous réjouissomsapance de votr
présence.

Bien cordialement,

Catherine Loneux et Bertrand Parent, animateuigrolupe org&co

Société Francaise des Sciences de l'informationad la communication - Groupe Org & Co

Coordination : Catherine Loneux et Bertrand Parent

Courriels :catherine.loneux@uhb.flet bertrand.parent@ensp.fr
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Pour appel a réactions et débats

Un état des recherches sur les
« communications organisationnelles »
en France (2000-2007): l'age de la
transmission ?

Pierre Delcambre, Gerico, Lille 3.

J'ai été sollicité pour faire «un état des rechesc
francaises en communications organisationnelles lor
du 75™ Congrés de I'ACFAS au Québec, a Trois-
Riviéres. L'ambition de faire un « état des recherches
en France » ne se soutient-elle que d'une telle
demande ? Vraisemblablement non : une telle demande
n'est pas isolée, et les tentatives pour faireraeat!

non plus. En effet, a c6té des textes de présentati
d'ouvrages collectifs qui tentent de donner une
représentation problématisée de la collection teten
(par exemple Le Moénne 1998, Le Moénne 2000,
Delcambre 2000, Bouzon 2006, Bouzon et Meyer
2006) nous pouvons étre sollicités pour faire une
présentation de I'ensemble du champ (par exemple
Bouzon 1992, Delcambre 2002, D’'Almeida et
Andonova 2006). Je voudrai mener une réflexion qui
permette d’expliquer I'embarras de nos analyses,
lisibles dans ces textes souvent « modestes », sans
renvoyer simplement a la difficulté relationnelle
classique et fondée (qui est-on pour ainsi « figurke
champ ? quel coup jouons nous en faisant une telle
opération ?).

Mais un second avertissement est nécessaire ptiar ce
table ronde a Trois Riviéres, au Québec. Me vailiacd

« le francais ». C'est d’un « chez moi » dont jesdo
parler. Un chez moi qui n’est pas sans importaiige (

a eu un réel développement en nombre de postes, de
publications personnelles —théses, HDR- et collestj

nous sommes entre 80 a 100 enseignants cherchieurs e
doctorants). Mais comment se décrire sans étrengct

de l'ethnocentrisme ? Les frangais peuvent souvent
développer une conscience de soi insulaire —celle d
«moi déja la » ou d'un « France, mere des arts des
armes et des lois »-, d’autant que nous ne sommes
guére souvent bilinguésle dois faire comprendre une

1 75¢eme Colloque ACFAS, Trois Rivieres,  « Approches
communicationnelles des Organisations. Perspectives croisées :
penser les recherches au-dela des frontiéres géographiques et
disciplinaires ». Mai 2007, table ronde : Croiser les perspectives :
approches géographiques: le champ de recherches en
communications dans les organisations par pays. Le texte qui suit
est une version « courte » a destination d’Org&Co, en attendant une
version «longue », plus développée sur les « paradigmes »
proposés, en cours de co-production avec les collégues qui
accepteront ce travail.

2 Pour ce qui est du champ des «communications
organisationnelles », V.Carayol (1998 : 197-210), nous présentait

situation, la consistance relative d'un « entre»soien
effet il y a une situation « francaise » d’une peit
« francophone » aussi. Je m’explique.

'y a une raison tout simplement institutionnelie
vivre une histoire spécifiguement francaise de
chercheur (que je dois donc raconter). En effet, en
France, les «sciences de linformation et de la
communication » (SIC) sont une discipline instituée
qui a construit depuis 30 ans des postes, donc des
carrieres, des évaluations, des revues internea a |
discipline instituée. Si l'on peut et doit traiteles
champs scientifiques en termes de «courants de
recherches », de références scientifiques coresruin
chercheur francais ne peut construire sa carrggs,
travaux, et, j'y reviendrai, ses échanges et travau
collectifs, sans penser la «7i section »,
l'organisation instituée de la discipline ; ce n'gas

une affaire de bureaucratie professionnelle. Patéer

« communications organisationnelles » ne peutise, fa
pour la France, que dans ce « giron ».

La seconde raison est trés sérieusement intellectue

si le travail scientifique se nourrit de la pensfess
autres (ouvrages, articles, écoute d'interventions,
discussions), je pense que nous en sommes enaore —e
France seulement?- dans un état des échanges
internationaux ou I'’échange dans la langue « natjve

en sciences humaines et sociales —ici le frangaass
ailleurs les autres : espagnol, etg.est d’'une qualité

de pensée sans commune mesure avec les échanges
effectués uniquement en anglais. Sauf a réduire
'échange scientifigue a la promotion d'un poster,
d'une communication préparée et autofinancée
(inscription, déplacement, hébergement) de 10 regut
sans moment de discussion, ici ou ailleurs, fage d
temps et faute de compréhension mutuelle
suffisamment élaborée —par la traduction notamment-
dans la communication scientifique concurrentieite
mondialisée, les échanges internes a une langue,(do
ici, dans l'aire francophone) sont pour la plupdes
chercheurs frangais un bon horizon d'échanges,

les travaux nords-américains en reprenant le travail de Krone, Jablin
et Putnam qui distinguent quatre grandes approches conceptuelles
de la communication humaine : I'approche mécaniste, I'approche
psychologiste, I'approche symbolique-interprétative, I'approche
systémique interactive ; elle citait aussi la recension de Beninger
s'appuyant sur une réflexion sur les disciplines dont sont issus les
chercheurs en communication. Enfin, elle nous apprenait, avec
Ch.Redding, qu'«il faudra attendre les années 1980 pour un
changement de point de vue plus radical avec des approches
comme I'Anthropologie culturelle et la théorie critique et pour que
les recherches n'aient plus forcément une vision prescriptive et
normative ». C'est aussi de la construction de qu'on appelera un
« versant critique » par le développement des recherches en France
dont je parlerai ici, sans prendre en compte tout le champ de la
communication humaine.

2
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suffisamment «riche » en personnes de qualité ; et
c’est parce que cet horizon est suffisamment ban qu
nous avons réussi a ouvrir 'espace franco-frangais
espace francophone (des chercheurs issus de Belgiqu
du Canada mais aussi du Danemark participant
régulierement aux travaux du groupe Org&Co). Je ne
dis pas que cet état soit suffisant pour un
développement de «bonnes recherches », mais que
c’est cette consistance-la que je dois analysesj gue

ses perspectives.

1. analyser I'évolution du champ scientifique en

ladossant au  développement du champ
professionnel des métiers et services de
communication des organisations (D’almeida,

Andonova 2006) ?

Je commencerai, dans un premier temps d’exposition,
par reprendre le travail de D’Almeida et Andonogyai,
construisent leur synthése par une analyse
« généalogique ».

Comment meénent-elles I'analyse de I'état du champ ?
Elles proposent comme « moteur » (« 'Emergence du
champ ») I'environnement professionnel et
l'installation progressive (années 1970 proposéase

des directions de Communication dans les entreprise
«Un champ de recherche s'installe alors »Je me
permets de citer longuement deux passages (p.132-
133) dans les pages qu’elles consacrent au monde
professionnel de la communication , I'essentielels
chapitre : 131-140 :

«Il  recouvre progressivement des recherches
consacrées a 'analyse des processus
communicationnels dans la configuration des

organisations au sens large (entreprises, ingtitsti
publiques, collectivités territoriales, associasipn
Nouveau champ d’action, la communication
organisationnelle devient aussi un champ d'étude
scientifique qui dépasse les approches a visée
opérationnelle et, tout en prenant compte les piaki
enjeux, contextes et les pratiques professionnelées
communication affirme une posture a la fois criéicpt
analytique » -et- « Les travaux sur la communicatio
organisationnelle, se sont progressivement détathés
domaine de la prescription et de l'instrumentaiigat
pour affirmer leurs objets de recherche scientdiqu
Ceux-ci sont dotés de méthodes solides, produdesnt
savoirs originaux ; mobilisent des perspectives

3 . Clest aussi la perspective de Ch Le Moénne (2000) qui
commence la présentation du n°50-51 de Sciences de la Société
consacré a « La communication organisationnelle en débat» en
soulignant que les directions d’entreprises sont « confrontées a une
accélération des innovations technologiques immédiatement
mobilisables et a une crise des modéles d’organisation et de
gestion des ressources » (Le Moénne 2000 : 21) et estime que ce
phénoméne « suscite une demande d'expertise et d’analyses
théoriques dont bénéficient les sciences humaines et sociales ».

critiques, analytiqgues et méthodologiques. La twéat

de groupes de recherches (Langage et Travail €@, 198
Org&Co au sein de la Société Francaise des sciences
de l'information et de la communication) confirnme |
poids scientifique de ce champ de recherche ercéran
La richesse heuristigue des nombreuses études
empiriques révéle la diversité et la singularités de
pratiques communicationnelles dans les organisation
et contribue a amplifier la production de savoirs
tangibles. »

Cette analyse les améne a longuement décrire les
dynamiques du monde professionnel de la
« communication d’entreprise » («les organisations
communicantes », p133-139) en revenant plus avant
sur I'histoire de ce groupe professionnel, avecauri
affirmé et neuf dans le cadre francais de prendssia

en compte d’autres acteurs professionnels de «la
communication » que les dircoms et leurs services e
évoquant les travaux portant sur les systéemes
d’'information et de veille (p.137) et la parole en
organisation (p.137).

Un tel ancrage par la professionnalisation et par
« I'entreprise », ouvert sur d’'autres organisatides
amene a analyser I'état de la recherche —une cbnrte
de leur chapitre : « communication organisanteaitétr
en deux pages 140-142- en reconnaissant les ap®orts
multiples  disciplines instituées («un  projet
interdisciplinaire ») et en cherchant a définir les
« spécificités de Il'approche communicationnelle ».
Elles évaluent alors la recherche dans le domale (
«n'est pas marquée par l'unité mais par la
convergence »... «un large spectre de travaux »),
retrouvant alors a la difficulté de la synthese que
j'évoquais plus haut.

Cette analyse de la dynamique des constructions
sociales consiste a épauler le développement des
recherches en communications des organisationie sur
développement du « champ professionnel » D’accord
avec cette posture en tant qu’elle est « généalegig
jestime que l'analyse ne manque pas de pertinence
non pas parce que «banalement» on pourrait dire
gu'une science d'un objet ou phénomene (les
communications des organisations) ne se développe
guavec son objet- une telle idée est plus que
discutable) mais parce que le développement des
recherches est appuyé en France sur des postes de
chercheurs, que ces postes ont été créés danartgch
universitaire de la formation professionnelle, et des
formations universitaires professionnelles aux eméti

de la communication se sont multipliées effectivetne
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Cependant une telle description de l'articulationre
le champ social et le champ des recherches n’'axpliq

pas quelques particularités francaises de ces
recherches: la construction tardive  comme
« spécialité académique » des recherches en

communications organisationnelles, lesquelles sont
encore aujourd’hui non autonomes- comme le souligne
Ch.Le Moénne (Le Moénne 2006) mais « nichées »
dans une discipline instituée (71 section, « sciences
de Tlinformation et de la communication) qui,
longtemps, n'a pas vraiment cru a la possibilité de
développer un courant d’analyse scientifique digere

de phénomeénes réputés étre « d’entreprise »; msss a

le décalage historigue important (une vingtaine
d’années) entre I'apparition du champ professiomtel

le développement significatif du champ universdair
des formations professionnelles intégrant une
formation & la « communication » prise en charge pa
des enseignants-chercheurs en «sciences de
linformation et de la communicatiorf.»

4 . Me focalisant dans cette présentation sur la structuration du
champ scientifique, je ne développerai pas une critique qui
m’importe plus : en construisant I'histoire des communications dans
les organisations comme la construction du champ professionnel
des «directions de la communication » dans les entreprises et
diverses organisations, on s'installe « derriere un métier» en
risquant de confondre l'univers a analyser (les communications
entre individus et entre organisations dans le cours d’activité) avec
une de ses formes, qui a cherché a asseoir sa domination ces
derniéres décennies, en spécialisant et en formalisant ses modes
de travail, ses procédures et outils.

5 . Ce décalage n'échappe pas a CH Le Moénne (2000 :22) « On
peut se demander pourquoi ces initiatives (telles Org&Co note P.D)
sont apparues sinon « tardivement » du moins avec un certain
décalage par rapport aux pratiques et manifestations spectaculaires
du secteur professionnel ».

6. Il est possible que ce décalage ne soit pas apparu a D’Almeida et
Andonova, dans la mesure ou elles observent 'ensemble du champ
depuis l'institution ou elles enseignent : le CELSA-Paris IV. En effet
cette institution a été la premiere, par le travail de J.Cl Guillebaud et
de la revue Humanisme et Entreprises (voir ’HDR de Frangoise
Bernard), a développer de maniere conséquente une réflexion et
des recherches sur les communications d’entreprise. L'apparition du
champ scientifique au Celsa est donc antérieur au développement
des recherches dont je veux traiter ici. Les clivages importants
gauche-droite dans le corps des enseignants-chercheurs en
sciences de I'Information et de la Communication n'ont pas été
propices a une réflexion collective sur les apports de cette institution
—« affichée a droite »- au développement de recherches critiques.
Et ce contexte idéologico-politique a amené les réticences de la
discipline instituée vis-a-vis de la « communication d’entreprise »
jusqua la fin des années 1990 au moins, avec des effets de
décalage dans les « qualifications» de chercheurs et la
reconnaissance du champ des recherches « critiques » des
organisations.

2. « Llinstitution sociale » en construction : les
communications organisationnelles comme domaine
de la discipline instituée (en France) des Sciencds
I'Information et de la Communication (71°™ section
du Conseil National des Universités)

Ma proposition est de faire une analyse du champ
universitaire comme on le ferait d'un champ socio-
professionnel. Je tenterai donc de décrire quelques
particularités francaises de la « discipline gt »
(71°™ section « sciences de linformation et de la
communication »). Cela m'amenera a faire une apalys
généalogique donc ici générationnelle de la
construction des « hommes et des lieux de produetio
des « communications organisationnellésG'est ce
point que je développerai un peu longuement dans le
second temps de mon intervention. Ce faisant, je
n'analyserai, dans ce point 2, que l'une des deux
institutionnalisations qu’identifie R.Boure (Boure
2007 : 11), «linstitutionnalisation sociale ». Je
reviendrai sur la seconde, « linstitutionnalisatio
cognitive », dans le point suivant, en effet elle n
requiert pas les mémes procédures de travail ni les
mémes précautions pour celui qui ose ce travail.

Au risque de la caricature et pour aller vite, les
enseignants-chercheurs en « communication
organisationnelle » sont massivement des ensefgnant
chercheurs en poste en « sciences de l'information
de la communication », discipline instituée il y3@a
ans, actuellement désignée comme [d"74ection (du
comité scientifique de I'Université). Mon propoest
pas de faire [I'histoire de cette «discipline »,
d’expliquer pourquoi elle a réussi a s'imposer dens
début des années 1970. Une littérature commence a
émerger a ce propos (Boure, 2002).

Plusieurs phénoménes en découlent :

1: la discipline instituée étant récente, elle ia ome
génération (1975-1985 au moins) pour produire des
enseignants chercheurs formés par les professeurs g
avaient « migré » d'autres disciplines instituéesirp
créer la « nouvelle discipline ».

2 : Les « communications organisationnelles » mé so
gu’un des actuels domaines reconnus par la digeipli
instituée (dit autrement : le « champ scientificqles
communications  organisationnelles » n'est pas
autonome, mais sous I'emprise du champ de 71
section «sciences de [linformation et de la
communication).

7, Le travail de Robert Boure (Boure 2002) est un des premiers a
s'attacher a I'histoire de la construction disciplinaire et donne un
certain nombre d'indications précieuses. Il va au-dela du travail de
mémoire réalisé pour les 30 ans de la discipline par la SFSIC elle-
méme.

4
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Les communications organisationnelles ont été
tardivement « reconnues » par une discipline cait ét
plus centrée sur d'autres « objets » : les « mégides

« NTIC », le document et le livre. Cela veut dingeq
pendant une génération (1975-1985) les «jeunes »
enseignants chercheurs ont développé leur caregere
sont devenus « professeurs » en s’appuyant de reanié
exogéne sur des travaux souvent issus de disapline
« MEeres-pour eux ».

3: le domaine « scientifique » des communications
organisationnelles s’est développé a mesure que des
postes d’enseignant-chercheurs étaient créés. ©r ce
postes ont été le plus souvent créés avec unléntitu
généraliste « sciences de [linformation et de la
communication » (voire « techniques d’expressioat»)
n'étaient pas définis comme « spécialité académique

« communication organisationnelle ». Leur défimitio
était fondamentalement liée aux formations qui
souhaitaient se pourvoir en enseignants chercheurs
formant a la communication: des formations
professionnelles universitaires (les IUT en paligcy

en fort développement des années 1970 a 2000. Cela
veut dire que les enseignants-chercheurs nommés sur
de tels postes étaient a la fois isolés pour letivigé

de recherche (les formations professionnelles en
guestion n’avaient pas de vocation de recherchee et
développaient pas de labo) et proches de terrains
professionnels (transport et logistique, gestiors de
entreprises et administrations, carrieres sociales,
métiers de I'édition et de la documentation, esghrd
systemes et réseaux de communication...). lls ont don
été confrontés a l'autodéfinition des problématgue

« communicationnelles » dans des organisations treés
disparates, en coopérant dans des équipes
pédagogiques portant de maniéere pluridisciplinegs
formations professionnelles, et dans I'engagenwguit,
pouvait étre certes aussi un I'engagement critigune,
appui aux problématiques de métiers divers. llsdant
faire valider, ensuite, en cours de carriére, cette
orientation et leurs constructions scientifiqueshad
pour lesquelles les instances évaluatrices n’avaien
guére d’experts ni de références « internes » (gres
HDR dans les années 1993-1999).

4 : le travail de la 71" section pour établir sa propre
[égitimité scientifique I'a amenée a soutenir d'abo
d’'autres secteurs et objets de recherche (j'ai cité
l'analyse des médias, l'analyse des NTIC, mais
d’autres secteurs relevaient de luttes « discipksa :
analyse du film et de la télévision, analyse dueliet

des documents). Ce «retard » voire cette réticénce
reconnaitre que des études universitaires critiques
puissent traiter de I'entreprise a amené une géogra
de jeunes chercheurs a se regrouper pour forcer la
reconnaissance. Le groupe Org&Co peut étre ainsi
compris et l'analyse des trajectoires de ses mesnbre
montre qu'’ils ont effectivement conquis des posiio
institutionnelles conséquentes. L’hésitation lebdca
(entre singulier et pluriel: «la communication

organisationnelle », «les communications
organisationnelles ») lisible dans nombre de titres
d'ouvrages collectifs montre bien la nécessaire
duplicité de leur travail: faire reconnaitre un
« domaine disciplinaire » (d’'ou la tentation d'un
singulier), marquer sa dissociation du champ
professionnel tout en s’épaulant sur lui (d'ou la

tentation du  pluriel, les «communications
d’entreprise » ou les « communications
d’'organisation », vite remplacées par «les

communications organisationnelles »), construire un
champ scientifique (les derniéres ouvertures anténen

utiliser aussi bien «les communications des
organisations » que «les communications dans les
organisations %).

5: les points 3 et 4 ont comme conséquence une
structuration spécifique au « domaine »
« communication des organisations » dans la diseipl
instituée. D’'une part, en effet, le caractére fadéi la
reconnaissance ainsi que la dispersion des postes o
amené, dans une période ou la recherche sciertifiqu
était obligée de se structurer en laboratoiress gue
peu de laboratoires ou d'équipes spécifiques en
communication des organisations n’existent. D’autre
part, la dispersion des postes dans les IUT a daoné
groupe « Org&Co » une fonction importante, dont la
production  éditoriale est la  conséquence.
Troisiemement la transmission des épistémés n'a pu
relever que de rares professeurs —ceux dont j'dé pa
comme issus d’autres disciplines au moment de leur
formation, proches de terrains par I'enseignementd
des formations professionnelles-, s'autodéfinissant
comme « professeur de sciences de l'informatioteet

la communication dirigeant des travaux en
communications des organisations » (Paris6Celsa,
Bordeaux, Rennes, Montpellier, Toulouse, Lille, Aix
Marseille, la situation a Grenoble étant « spéciale
Lyon, Metz...). Pour finir, il faudrait analyser les
« contrats de recherche » qui ont pu accompagner ce
développement de recherches en « communications des
organisations ». Faute d’'une analyse exhaustive mon
évaluation reste incertaine : pour ma part je peuse

le développement des recherches s’est plus faitepar
contact avec le terrain professionnel que par des
contrats de recherche. Il faut que les professsnient
bien établis, que leurs labos aient une notorigte
leurs étudiants leur ouvrent les portes des orgtais
professionnelles et des entreprises au-dela des leur
« terrains » personnels, qu’ils mobilisent les itséde
recherche dans ces entreprises pour cela, qu'ils
répondent enfin & des appels d'offre ministériklme
semble que seules Grenoble, Toulouse, Rennesnt ?) o
pu «développer une pratiqgue de labo» en
communications organisationnelles. Bien sdr des
enseignants chercheurs, des professeurs ont dgeelop
une pratiqgue de consultant «pour eux-mémes »

8 . Voir lappel & communication du n°31 de la
Communication et organisation (Bordeaux, GREC/0), 2007.

revue
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notamment dans les années fastes (80:9%hais
quand c'était le cas, cela ne ferait que renforcer
'analyse : les conditions de développement aut@om
sont insuffisantes pour créer un « sous-champ
disciplinaire ».

6 : en conclusion je propose comme analyse que la
structuration des « enseignants-chercheurs & én
communication des organisations » est caractépaée
une génération de quelques professeurs, -lesquéls o
développé une position institutionnelle, une équipe
une capacité a former de jeunes chercheurs, sur des
bases différentes les uns des autres, étant issus d
disciplines meres différentes-. Une seconde gépérat
est passée par leur formation et a trouvé un emitdoi
sont dispersés (une masse critique n'est pas atike f

a rassembler aujourd’hui qu’il y a dix ans pour
constituer un groupe de recherche travaillant de
maniére coordonnéd et cherchent comme la
génération précédente a préserver [I'héritage du
collectif. lls sont surtout confrontés a la constian
collective que la dispersion des postes, la ditedes
références de leurs « patrons », leur propre back-
ground de formation supposé commun cette fois,
rendent difficile.

7. avant de passer aux conséquences en termes
d’analyse de I'évolution scientifique du champ,odis
encore que cette analyse « professionnelle » oavre
des perspectives. D’'une part, on peut se demander s
les dernieres réformes (« LMD ») pilotées par le
ministére frangais des Universités ne met pas denal
formations professionnelles (mettant a mal les
formations longues en installant un pallier entre
Licence et Master fait pour géner la « continuité
tubulaire » de formations sur trois ans enjambant |
3*™année de Licence, et les courtes en les renvayant
des formations sans facilité de passerelle avec les
formations professionnelles de niveau master) et pa
conséquent on peut imaginer un coup darrét a la
période de recrutement d’enseignants-chercheurs en

9, Cette proximité entre le consultant et le chercheur ne devrait pas
étre si rare que cela selon Christian Le Moénne (2006a : 19) « Si la
recherche universitaire dans ces domaines s'est sensiblement
développée ces dix derniéres années, c'est, dans la plupart des
cas, par la mise en ceuvre isolée ou systématisée de démarches
d’expertises dans lesquelles les chercheurs ne se distinguent pas
toujours fondamentalement des consultants privés et entrent en
concurrence directe avec eux ». Pour ma part je ne suis pas s(ir que
Christian Le Moénne ait une appréciation quantitative du
« développement sensible », jimagine qu’il a plus en vue une
appréciation qualitative et nous pensons certainement aux mémes
personnes que I'on ne cite pas quand ils exercent cette activité
«privée » dont ils peuvent ne se prévaloir que dans des
conversations elles-mémes « privées ». Je ne sais pas si des
relevés systématiques ont été fait sur ces mises en ceuvre privées,
donc « isolées ». Il devrait en revanche étre plus facile de faire le
point sur les contrats de recherche de type « consultance » obtenus
par des labos.

10", Méme si certains tentent cette construction, dans le cadre de la
MSH Paris Nord en particulier.

« communication ». D’autre part, on peut se demande
si on n'assiste pas a un changement de politique de
pilotage de la recherche. La structuration en ladgis
dans une phase ou I'on demande le regroupement en
masses critiques, et les petites équipes spécalisér
domaine ne sont plus le moteur de I'activité ; erd
pilotage de la recherche conduit actuellement aidéf
des grandes priorités et a inciter les enseignants-
chercheurs a rejoindre des équipes montées ad-hoc
pluridisciplinairement pour répondre aux appels
d'offre. Si tel est le contexte, d'une part lesukiede
production des recherches de terrain ont toutescesa
d’échapper a la logique « disciplinaire » et d’aytart

la confrontation nécessaire entre travaux et ap@®c
ont toutes chances d’échapper a la dynamique de sou
disciplines tentant une institutionnalisation naske
comme les communications organisationnelles ; mais
il est fort possible aussi que le travail de
développement et de confrontation échappe aussi
localement aux «labos » disciplinaires eux-mémes,
notamment ceux de la 7F: réunis nécessairement sur
des bases larges ceux-ci auront bien des diffeuité
tirer leur épingle du jeu en pesant sur les axes
prioritaires définis par toutes les instances meties et
régionales du « pilotage » de la recherche .

Une telle analyse peut & mon sens mieux faire
comprendre I'embarras de ceux qui se risquentaire f

un état des travaux francais» sous une forme de
«synthése ». Les termes souvent utlisés d’
« ouverture », de « diversité » (Bouzon 2006, Befna
2006)... marquent certes I'obligation collégiale de |
politesse, mais ils disent aussi simplement I'élas
choses a un moment historique de cohabitation douce
entre « patrons », de développement conjoint des
promotions de chacun, de difficulté pour chacun de
construire une transmission, difficultés différentela

fois en fonction des ressources mobilisables (goste
équipe de recherche, financements) et de la ditficu
intrinséque de la transmission en fonction des
épistémologies de référence.

3: Une «institutionnalisation cognitive » qui se
cherche : tentative d’analyse par « paradigmes » en
cohérence avec l'analyse de la construction-
transmission « disciplinaire ».

De fait, des épistémologies différentes cohabitkamts

un début de « communauté organisée » pour reprendre
le mot de Ch. Le Moénne (Le Moénne 2006 : 29). Mais
leur caractérisation fait le plus souvent diffiéulDans

le fil de l'analyse « institutionnelle » de la pradion

du champ scientifigue «institué socialement » (les
chercheurs en communications organisationnelles en
poste en sciences de [linformation et de la
communication... car il resterait a faire le mémeadia
pour ceux qui restent inscrits dans des disciplines
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instituées comme la sociolodte les sciences de
gestion, les sciences politiques, les sciences du
langage, un travail que je ne peux mener faute de
connaissance suffisante de ces disciplines inssi,ge
proposerai une premiére description sous forme de
« paradigmes’$. Mon analyse, construite & partir
d’'une lecture institutionnelle, ne donnera donc pas
concepts la place centrale, comme dans la tentdéve
cartographie qu'a faite Francoise Bernard (Bernard
2006 : 38). Ce travail que je tente correspondleje
crois, a ce que R.Boure appelle « I'institutionsation
cognitive ». Mais tenter, dans le moment-méme de la
production scientifique, une description de cette
institutionnalisation est un «coup de force ». s€'e
pourquoi et je tacherai de rester prudent en laissa
ouverte cette description et j'imagine que nous ne
pouvons approcher d'un état « acceptable » de cette
caractérisation qu'a lissue de discussions et
« négociations du cadre de sens » avec les cofiégue
« pris » dans ma proposition analytique..

Par paradigme j'entendrai une construction intégaan

la fois des références a des disciplines sciengg(a
chaque fois différentes, disciplines « méres » gesr
enseignants-chercheurs les plus anciens —les
« patrons », et références que chaque candidat a la
transmission, estime centrales, a la fois en terdees
concepts et de méthodes) et un point de vue sur
« I'objet » (la aussi différent, comme le noteniddes
analystes qui ont tenté des synthéses, voir D'alanet
Andonova 2006 : 142). Par « paradigme », jentends
encore une construction non achevée, mais une
combinaison orientée, intégrative de phénoménes et
analyses regus comme pertinents, permettant de
cumuler les résultats des recherches.

Je tenterai de distinguer 5 paradigmes « transmis »
différents. En faisant ce travail, je ne cherchs pa
proposer un classement a visée normative, ni méme
programmatique. Je vise simplement a rendre compte
d'un état actuel, cherchant a donner a lire une
« situation », nécessairement datée et provisoire,
« francaise ». Mais aussi, dés lors, des professetr
chercheurs en activité —rarement des « labos »
« équipes », je m'en suis expliqué- peuvent éfres «
derriére ces caractérisations.

ou

" Une thése récente (Houdeville, 2006) analyse I'évolution de la
sociologie frangaise comme discipline instituée. Ce travail concerne
I'ensemble des universitaires de la discipline.

2 Ma proposition sera trés différente de celle proposée par
G.Gramaccia (2006), lequel, écrivant notamment comme Président
de I'Association Frangaise des Sciences de I'lnformation et de la
Communication, a proposé une description en 4 champs, a mon
sens trop larges, car visant a donner des communications
organisationnelles une figure «intégrée» a I'ensemble des
recherches en « sciences de I'information et de la communication ».

Je décrirai rapidement ces paradigmes dans un ordre
actuellement aléatoiré:

*Un paradigme des logiques sociales, appuyé sur des
travaux de sociologie et sur une analyse des duonhit
des formes d’'organisation des entreprises dans un
environnement qui exige de nouvelles réponses
idéologiques et organisationnelles et
communicationnelles pour la mise au travail.

*Un paradigme systémique, appuyé sur une analyse
des systemes d'acteurs propres a différents types
d’organisations, faisant le plus souvent référeincme
sociologie des organisations.

*Un paradigme des comportements
communicationnels, appuyé souvent sur des analyses
psycho-sociologiques, mais aussi sur I'étude des
réponses organisationnelles des « métiers, agences
services intégrés de communication » a des situmtio
communicationnelles définies dans leurs spécificité
(communication des risques, communication de crise,
etc...).

*Un paradigme socio-technique, appuyé sur une
analyse des transformations des  systemes
informationnels et des systéemes de production des
produits et des connaissances dans un environnement
des « nouvelles technologies de l'information etlale
communication », étudiant les effets organisatiteae
communicationnels de ces transformations
I'environnement socio-technique de I'activité.

de

*Un paradigme de l'activité, appuyé sur des analyse
situées d'organisations dans des secteurs d'attivit
différentes, et développant I'analyse de la contidn
des individus et des métiers a la production cbilec
de biens ou de services. Les références sont plioss
fréquentes a la sociologie du travail, la
psychopathologie du travail.

Il resterait a prendre le temps de dire qui sost le
«gens » ainsi repérés, a montrer que parfois
(souvent ?) les chercheurs combinent en fait deux
approches paradigmatiques en avancant dans leurs
travaux, que précisément  l'approche  des
« communications organisationnelles » comme objet
les a amenés a ce travail nouveau (et donc ils ne
sauraient accepter la réduction de leur production
scientifique a un seul paradigme, mais on dira iauss
gu'ils sont en bonne posture pour « faire dialoguer
des paradigmes différents).

13, J'ai voulu ne faire ici qu’une proposition succincte, voire
lapidaire. En effet si une telle description veut avoir une chance
d'étre discutée et améliorée, il est nécessaire qu'elle soit discutée
avec les intéressés eux-mémes, ce a quoi je m'emploie
actuellement.

Société Francaise des Sciences de l'informationad la communication - Groupe Org & Co
Coordination : Catherine Loneux et Bertrand Parent

Courriels :catherine.loneux@uhb.fiet

bertrand.parent@ensp.fr




Org&co — Bulletin de liaison Juin 2007

On pourra noter I'absence de certains paradigmes qu
auraient pu étre cités, mais qui ne me semblent pas
suffisamment affirmés en France comme « paradigmes
transmis » pour que j'en tienne compte ; c'estds c
notamment de la «sémiologie généralisée dans
I'entreprise », repérable avec J.M Le Floch (1960)
travaillée aujourd’hui a Louvain-la Neuve par
A.Gryspeerdt.

4: le temps de la transmission : organiser et les
disputes et le dialogue pour structurer le domaine
avec la génération a venir

Ce coup de force de ma part (proposer de définix ce
dont le métier est de s’autodéfinir) n'est intéagdsa
mes yeux que pour deux raisons. -Car pourquoi Be pa
seulement s’en tenir au travail ordinaire de anitig
chacun discutant au cas par cas de l'autodéfindiem
autres en construisant sa propre épistémé ?-

Le premier intérét est d'ouvrir I'échange sur les
difficultés de transmission des épistémés, darnsdee
frangais toujours, car j'essaie de rester en colcére
avec mon analyse « institutionnelle » et générattia

du champ. Pour l'instant une telle discussion njest
entamée, mais elle intéresse tout autant la géoeérat
gui monte que la génération qui est en train duiter
son travail. Je pense en effet que certains paretig
sont trés difficles a transmettre dans le temps
M2+thése pour de jeunes chercheurs que nous formons
a lissue de formations le plus souvent
pluridisciplinaires jusqu’'en M1.

Le second intérét est de contribuer a la réflesionles
formes communicationnelles dont n8lavons besoin.

Si des lieux comme Org&Co ont été historiquement
fondamentaux pour installer des lieux de co-proomti
par I'ouverture, les formes d’exigence tranquiltede
cohabitation douce (la confrontation étant vite
théatralisée pour éviter les dissensions explicites
colteuses dans un petit monde d’interconnaissaitee),
sont difficilement des lieux de discussion. Or, lgser

les différentes épistémés (les différents paradgme
permettrait d’'une part de voir celles (les épist&rat
ceux (les gens) qui ont les meilleures possibildés
dialoguer de maniére critique et celles et ceux qui
s'affrontent, et d'autre part d'imaginer les formes
communicationnelles du dialogue ou de la
confrontation, @ commencer par l'organisation et la
systématisation de la lecture commentée critiqaef S

a travailler ainsi ces ponts, la «communauté
organisée » n’'organiserait que la coprésence, taiger
de nouveaux entrants, saluant les sortants comme on
vénere les retraités lors des discours de retraite,
attendant qu’on passe a autre chose. C'est pouiquoi
me parait opportun qu'aujourd’hui, au risque de la

4 Ce «nous», ouvrant a la question de l'organisation, est
francophone cette fois. Je m'en suis expliqué plus haut..

radicalisation, chacun contribue a la mise a joes d
articulations (possibles ou non) avec les travaex d
autres chercheurs de cette toute récente et fragile
« communauté », qui n'est telle que par la situmagd

le travail institutionnel alors que les travaux
scientifiques ne laissent apparaitre qu'une catlact
d’individus en recherche —légitime- d’autopromotitn

de formation de jeunes chercheurs qui prolongent et
amplifient leurs recherches.

Cette demande aurait d’autant plus de sens, méaore si
reste dans un espace francophone combinant des
institutionnalisations différentes selon les paBsure
2007 : 14 note lui aussi que les institutionnaiiset

sont fortement marquées par les contextes natiQnaux
dés lors, comme le propose le titre du colloques qu
I'on cherche a penser les approches
communicationnelles des organisations au-dela des
frontieres géographiques et disciplinaires. Ellepose

en effet de faire un petit pas de plus.

5. Une analyse : les théories de la communication,
domaine laissé en jachére. Une proposition :
reprendre le travail théorique sur I'expression.

Pour finir, je voudrais revenir sur ce donnerailira

une telle présentation, si elle s’avérait suffisaanin
consistante. Si I'on regarde ces paradigmes, ils se
révélent plus orientés vers le travail sur
« l'organisation » que vers celui sur la
« communication ». On pourrait certes dire quetc’es
parce que le travail de recherche en « communitatio
des organisations » suppose le ftravail préalable
(moment exploratoire de I'enquéte, en quelque yorte
du repérage et de la qualification de la forme
organisationnelf8. Mais on notera aussi que les
théories explicitées sont le plus souvent des tbgor
des organisation$

Je dirai qu'une des butées de nos travaux estfimat

le manque de travail sur les théories de la
communication (Delcambre 2007), subordonnées a des
épistémologies simplement « relationnelles »
(sociologies, psychologie sociale...). Or si la
communication est faite de langage et des sigh@ase
seulement d’organisations (réseaux, services dédiés
collectifs de travail, division du travail et ligne

15, Dans bien des cas cette analyse s'appuie sur une typologie des
formes organisationnelles, proposant d'induire ensuite des
hypotheses sur les communications a partir de la description de la
situation organisationnelle.
16 La référence a Watzlawick, quand elle est faite, -mais il faudrait
ici encore travailler « paradigme par paradigme » pour rendre
justice a ceux qui font appel & la « logique de la communication »
de Palo Alto- redouble en réalité la description du « systéme
d'acteurs », et semble surtout permettre une version moins
crozérienne et plus « constructiviste » de la description du
« systéme », une version plus compatible aussi avec les approches
non verbales de la communication.

8
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hiérarchiques, firmes et sous-traitance...), nouodgv
aller plus loin et, pour ce qui est de l'analyses de
communications au travail, nous devons nous doter
d’'une théorie autre que celle —implicite, d'aillsude
« I'expression publique ». Cette proposition vaatip
tous les domaines des sciences de l'informatiateda
communication. Mais dans les entreprises,
organisations, «en contexte de travail » préciser
théories de I'expression serait utile pour chaces d
paradigmes relevés. Dans le paradigme de l'activité
auguel je me référe personnellement, ce travailtdst
pour articuler notre travail sur l'activité collea et
celui sur l'activitt communicationnelle. Dans caliea
peut-on se suffire d'une version langagiére desrtag

de l'engagement? Le salarié est-il nécessairement
« involved » ? Quand il n’est pas silencieux (dlfebt

a bien des moments, la communication n’est pa® tout
l'activité, n'accompagne pas toute l'activité), ribus
faut prendre en compte aussi le retrait, le mensoleg

« parler l'autre », la langue de bois... J.Taylortéen
par son travail sur «texte » et «conversatiode,
proposer une théorie communicationnelle qui trésail
les jeux institutionnels dans la production de sens
(normes et ajustement), mais cette catégorisatgin e
fort large. Certes il s'agit de rendre compte du
processus de validation et de stabilisation disears
qui peut faire de I'Entreprise un quasi-éditeur se
donnant a lire comme macro-sujét Mais ne devons-
nous pas aussi aller chercher ce quest la
communication du point de vue des sujets pris dans
I'action collective, et nous donner une théorie gai
nous laisse pas comme seuls choix deux ou trois
registres de « places expressives » : le silencikux

« porte-parole », le résistant-dénonciateur.

les

I me semble que nous devons reprendre le chantier
théorique du sujet et de I'expression, en explitila
critique de Jakobson ; en effet si le couple dagtimr-
destinataire a le mérite de nous doter d’'une thédei
'expression adressante, ce couple est une version
d’'une théorie de I'expression trop ajustée a ugerib

du sujet « stratégique » (construisant son deaiieat
quasi cible) alors que nous savons que le sujet est
multi-identitaire, clivé, partagé, fait de retraitst
d’engagement, de souffrance... et qu'une théorieade |
servitude volontaire —qui prend de I'ampleur
aujourd’hui derriére les travaux de Joule et Be#@iyo

ne nous livre que le versant « domination » sales al
ouvrir a l'analyse complexe de la contribution du
« sujet-salarié » a l'activité collective, produita
produits et services mais aussi des liens, desa®an
des nouvelles formes communicationnelles. Un siget
I'expression (donc « dans le langage ») qui n'est p
seul dans l'activité ( du point de vue de l'analyke
l'activité, des théories de I'action, il ne peutreét

7 1l'y a, en France, une autre maniére de prendre en compte la
fonction éditoriale des organisations que celle de Taylor, c'est le
travail mené notamment par Jeanneret et Souchier sur les
« pratiques des médias informatisés ».

compris dans un cadre épistémologique
d’individualisme méthodologique)... qui est « travers
de langages et de discours »... et qui n'est pans sa
cesse » en activité expressive : il est donc aola f

« parlé », sujet dans le langage comme disait
E.Benvéniste et «en action ». Qu'il soit dans un
univers préconstitué de discours ne l'exonére pas
néanmoins de participer communicationnellement a
I'activité collective, au process, au service, @caurs

de métier et d’entreprise, aux débats sur sa plaee.
sujet « salarié » n'est pas tout entier sur laenscdu
travail », mais pas non plus maitre de ses changsme
de scéne ; trés fortement sollicité « en réceptiénla

fois sur son lieu de travail et en dehors dansespace
privatif fait de médias, il est donc dans des temps
vécus, plus ou moins engagé dans des formes
communicationnelles comme « membre de » ou « sujet
pris dans une activité collective », « commis a une
tache et se commettant dans ce travail ».

Une telle complexité, nous avons appris a la
reconnaitre. Mais il semble bien que nous soyons
actuellement plus avancés et éclairés sur les
« organisations », grace aux apports de différentes
sociologies auxquelles nous prétons notre conquans
nos propres travaux que nous ne le soyons sur la
« communication », qu'il s’agisse de I'ensemble des
actions discursives faites « au nom de I'entreprjsau

du travail langagier des hommes au travail.

Lille -Trois Rivieres- Lille, mai 2007.
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Agenda

Conférence européenne Juin 2007, 1-2, Bucarest, Roanie
Fondements de la communication des organisationgendances actuelles.

Interrogeant a l'origine les pratiques, politiquesstratégies de communication mises en ceuvre inudee organisatior
au cours des années 80, les travaux francaisfsetata « communication des organisations » se suiiipliés depuis un
quinzaine d'années, au travers de nombreuses grudétudes, colloques et ouvrages.

Les travaux existants ont permis de confronter etntlitualiser les méthodes d'investigation, lesleulie descriptio
et les ressources conceptuelles, si bien que il recherche qui s’est constitué a la croiséguéstionnements (sur |
politiques de communication et leurs effets attendu non, sur les stratégies de relations publigses les process
de communication observés au niveau des collediésalyse des relations interpersonnelles au trala gestion de
ressources humaines, de la culture ou de l'idenfjitést devenu le lieu d’'articulation d’'un certaionmbre de perspectiv
a capitaliser.

Mais certains des concepts retenus sont des tegpolgsémiques, pouvant étre qualifiés de nomadeispigumigré d'un
champ scientifigue a l'autre. Les méthodologiedisdies varient également selon les auteurs et &8s goncerné
Les problématiques communicationnelles qui sembfntdégager mobilisent ainsi une multiplicité deagmmes, d
références théoriques et de méthodes qui ne sootphs dotées d’'une grande homogénéité. Toutefaigré ces différence
bien réelles, des convergences tendancielles peétrendentifiées.

L’ambition de ce colloque est d'identifier quelquetes des problématiques de communication des isejems existant dans

la communauté scientifique internationale. Le rappement des expériences vécues et des travauxsndewéait aing
susciter une réflexion sur les pratiques acadérsidmeales et sur les conditions de la rechercheespondante. Il devrg
également permettre de confronter les approcheptéelo dans les différents pays et de préciseritEsettes acceptior
des concepts scientifiques mobilisés par les ulesetutres.

Conditions de participation

Différentes formes de contributions seront présentde facon a donner une vision aussi complétggssble du front de
recherche et permettre ainsi a chacun de trouvetas®. Chacun des papiers proposés présenteaf détla recherche ¢
communication organisationnelle dans son payswude ses aspects, en développant ses probléngtigéehodologie et/o
principaux résultats.

Le programme retenu proposera une réunion pléméreant sur des questions vives et des ateliers tesguels sero
discutés des résultats récents et inédits ou pedtedes regards croisés de chercheurs (et/ouipéE)ud’'horizons différen
sur des themes identifiés au préalable. Chaqueilsotibn donnera lieu a 15-20 minutes d’exposé (maxn) et sera suivi
de 10 minutes de débat.

La volonté du comité de pilotage est a la fois @koner qualitativement les échanges scientifigeiede s'appuyer sur |
outils de travail actuels. Se faisant, il vise anpettre que les recherches internationales soiemipatibles et autorise
confrontations fructueuses et fertilisations cressé

Thémes

1. Culture d’entreprise et communication

2. Communication interne

3. Organisations medias et culture médiatique
4. Relations publiques et réputation d'entreprise
5. Ethique d'entreprise et responsabilité sociale

http://www.comunicare-relatiipublice.ro/colocviu@l/programme-preliminaire
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Représentation institutionnelle

Cette conférence est le fruit de la collaboratinmeeplusieurs entités :
- les deux facultés et départements de I'Unived#téBucarest : le Département de Communicationeddtidns Publiques
de la Faculté des Lettres et le Centre d’Etudesvitias et des Nouvelles Technologies de la Comeation de la Faculté
de Sociologie.
- le Centre pour les Etudes des Médias et des NleavEechnologies de la Communication qui organisgointement le 14e
Colloque bilatéral Franco-roumain sur le théme & dganisations et la culture des medias en chagg®m

- I'association avec la « Section for Organizatiarad Strategic Communication », récemment cré8ECREA
(European Communication Research and Educationcietgm).

- soutien du groupe Org&Co de la SFSIC. Ses memlmémmés et impliqués dés le début du projet @son du theme
retenu, sont vivement invités a y participer.

Il est prévu la publication d'un ouvrage colleddifix éditions Tritonic de Bucarest. A lissue demanifestation, les textes
seront soumis a un comité de lecture composé élrees de I'éditeur et feront I'objet d’'une évalaaten « double aveugle p».

Composition des comités :

* Adela Rogojinaru, université de Bucarest, facdiélettres, département de communication et ogistpubliques, Roumanije
* Arlette Bouzon, President of "Section for Orgaatianal and Strategic Communication "ECREA, France

* Lars Thgger Christensen, université de Danemargutl, département de vente & gestion

* Mihai Dinu, Université de Bucarest, Faculté ddttes, Département de Communication et Relatiotdigues, Roumanie
* Monica Spiridon, Universiry de Bucarest, FacutLettres, Département de Communication et relamubliques

* Catalin Basarab Zamfir, Dean, Faculté de Socielogniversité de Bucarest, Roumanie

* loan Dragan, université de Bucarest, faculté aeadogie, Roumanie

* Poliana Stefanescu, université de Bucarest, fadé sociologie, Roumanie

* Costin Popescu, université de Bucarest, facugtpdrnalisme, Roumanie

* Marius Petcu, université de Bucarest, facultg¢adenalisme, Roumanie

* Luca Niculescu, radio du directeur Delta RFI, R@anie

* Nico Carpentier, Vrije Universiteit Brussel - weirsité libre de Bruxelles, centre pour étudeslessrmoyens et fait une
culture (CeMeSO0), Belgique

* Philip Young, université de Sunderland, Royauma-U
* Francois Heinderyckx, President of ECREA

* Gino Grammacia, Président / président SFSIC, ¢égan
* Catherine Loneux, SFSIC, France

* Bertrand Parent, SFSIC, France
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La Société Francaise des Sciences de I'Informatiocgt de la Communication (SFSIC) et les chercheurs ddnstitut
Supérieur de Documentation (ISD) et de I'Institut de Presse et de Sciences derifbrmation (IPSI)de I'université de la
Manouba co-organisent le colloque international sufLes valeurs de l'interaction et de la transmissio dans les science
de l'information et de la communication".

Les 17, 18 et 19 Avril 2008 a Tunis (Tunisie)

Interagir et transmettre, informer et communiquer : quelles valeurs, quells
valorisation ?

Quatre verbes — interagir, transmettre, informezoesbtmuniquer — ont été choisis pour saisir et cemgre les dynamiques
mutations en cours et mieux faire connaitre lehamhes en information et communication de part’atitre de I
Méditerranée. Ces verbes — qui ouvrent, on le saitune vaste série de questionnements que nabhaitns partager av
d'autres disciplines en sciences humaines et scial ont plusieurs emplois. Pour ce colloque pkmds le signe d
I'échange, ils seront conjugués avec des régletcpli@res dans la mesure ou nous interrogeronsaésurs — toujours €
débat — qui y sont attachées et la valorisatiamujotirs incertaine — de leurs produits. Outre gatbdlématique trés ouverte
fédératrice, I'objectif du colloque est double nfrter le partenariat scientifique — engagé deplusieurs années — entre
Société francaise des sciences de linformationdetla communication et les chercheurs de [lInstgupérieur d
documentation et de I'Institut de presse et denseig de I'information de I'université de la Manoyhaitier et développer d
nouvelles coopérations scientifiques avec d'autfescheurs en sciences humaines sociales des paysghreb dans ur
perspective interdisciplinaire. Ce colloque serasala base d'un rendez-vous scientifique péreniledpit encourage
I'accroissement de la mobilité entre chercheursdgass et maghrébins, développer des coopératiomblds et permettre
état des lieux des acquis des nombreux partenaiaagés dans le cadre des programmes euro-médéens. Nou
proposons d’'organiser cette rencontre internat@oaatour de cinq axes qui permettent de fairealasttion entre les trava
actuels et les nouveaux enjeux qui se dessinestaetgrour un espace de recherche euro-méditerranésit :

1. Médiations culturelles, organisationnelles, fimplies, territoriales et mémorielles
2. Systeémes d'informations médiatique et documemntai

3. La recherche en information-communication asuete Maghreb

4. Compétences, enseignements et métiers en irffom& communication

5. TIC : acces, ouvertures et droits

1. Médiations culturelles, organisationnelles, figlies, territoriales et mémorielles

Si les pratiques communicationnelles instrumeréabspar des équipements non humains sont détetasnaties ne doive
pas masquer — parce qu’'elles les englobent — l@sefo de la communication interpersonnelle. Cettaiélee comme le
nouveaux dispositifs technologiques développentnaidiations dans les organisations relevant de oh@maariés, tels que
politique, le territoire, la culture et la mémoif@ssociations, entreprises, collectivités locatesnmunautés, etc.). Elles
caractérisent par de multiples interactions :

dynamiques de groupe et relations hommes/machimd®mmes/territoires. Les contenus de ces médmfioteractions €
coprésence et a distance, bases de données, égritagiciels, communications formelles ou inforie®| production
artistiques, mémorielles ou patrimoniales, etc.ptsporteurs de pratiques de communication et demmeositions
organisationnelle et spatiale dont il convient dlgeer et de valoriser la spécificité, les potdstet la richesse de part
d’autre de la Méditerranée.

2. Systeémes d'informations médiatique et documemntai

La question du rapport entre information et corsmise est plus que jamais posée. Dans ce cadrejerdrposer et pens
les questions de la valeur et de la valorisatiameé’information face a la multitude des systémestée disposition ? La tac
est de plus en plus ardue : d’'un coté, les compamés informationnels a I'échelle mondiale sont ohé® et structurés par |
médias ; de l'autre, le développement de I'enviemant numérique consacre la dématérialisation desindents et d
nouveaux rapports au temps et aux lieux commeadtermment de I'information, a la gestion des donreted I'archivage. E
découlent de nombreuses interrogations sur lesurslgociales de l'information et, plus largemeni;, B bien commu
informationnel accessible a tous dans la société.

D
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d
eC

@

et

3. Larecherche en information communication asuete Maghreb
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Depuis une vingtaine d’années, des chercheurs @ppat a des horizons théoriques différents sliaggmt sur les raisons
du décalage de plus en plus important entre unktéréen constante évolution et un déficit chronigde recherche
qui questionnent les acteurs, les outils, les quas et les enjeux des changements sociaux liélsaamp de I'information et @
la communication.
Dans quelle mesure I'assise institutionnelle deeleherche a-t-elle favorisé/empéché I'émergencaedéflexion capable
d’'assurer sa propre légitimité dans les milieuxdéoaiques et qui peut faire autorité dans I'espat#ipde chacun des pays
du Maghreb ?
La complexité des relations entre les statuts @ectieurs et d’experts a-t-elle influencé/déternténéhoix des objets et des
méthodes ?

Quel sens peut avoir le choix d’une langue de pabbn au détriment d’une autre ?
Comment se déroulent les parcours personnels @éeshehurs ?

Que savons-nous de la demande sociale ?

De quels positionnements théoriques et méthodalegiqous réclamons-nous ?

o w»w

4. Compétences, enseignements et métiers en irffom& communication

Le passage au LMD est subordonné aux développemiemsuvelles compétences et qualifications. Leedsion européenne
de la formation universitaire, la diversificatioresd métiers de linformation et de la communicatiten, valorisatior
des parcours par-dela les frontiéres, les formatiprofessionnalisantes représentent des enjeusifdéduels sont Ig
problémes que posent les transferts ou transposities formations universitaires francaises a géautontextes ou pays
Quels sont les besoins qui se font sentir dandasations en termes d’échanges de compétencesp-aigplémation
de cotutelles, de valorisation des métiers, ddimdiyé professionnelle ?

Comment conforter les partenariats institutionetldépasser les actions individuelles ?

Comment mesurer et valoriser les débouchés etsoffemplois a I'issue des formations et notammerdéveloppement de
formations professionnalisantes a l'université ?

.\)m

5. TIC : acces, ouvertures et droits

Les derniers sommets mondiaux sur la Société diitination (Geneve, Tunis) ont placé au centredddmts les questions
liees a la société de I'information et a la fraetnumérique. Les recherches en Sic n‘ont cességddpuans d’interroger et de
critiquer ces notions. Cet axe devrait étre I'oemasle poursuivre cette réflexion sur trois niveaux
- Acces : quels sont les enjeux liés au développérde trajectoires numériques différenciées, eagport nord/sud,
déséquilibres économiques et sociaux, intégratigradagée entre secteurs, usages et non-usages ?
- Ouvertures : En quoi les Tic peuvent-elles cboier aux débats majeurs qui traversent nos sociétgscrise, mutation
progrés, diversité culturelle, incertitudes liées edle joué par les Tic dans les phénoménes de rgé&ation,
d’internationalisation, de mondialisation ?

En quoi contribuent-elles & la diffusion et a lecalation de I'information ?

- Droits : L’évolution des normes et des régulasiencomme celle des directives des instances atierrales — prend-el
suffisamment en compte I'évolution des pratiques, asages, et des modalités d’appropriation ? Qaseil de la validité de
normes liées aux Tic en cours de constitution fage transformations permanentes du statut de Uaatioyen dans u
environnement politique, social et culturel ?

=7 D)

Calendrier et modalités de soumission

Réception des propositions de communication (30@Aes, plan et bibliographie non compris + numéeol'dxe, nom
et adresses électronique et postale) : 30 mai 8003 I'adresse suivante tunis2008@sfsic.org
Notification d’acceptation : 15 juillet 2007

Remise des textes (25 000 signes espaces comfinigjctobre 2007

Publication des actes : pour le colloque

Les frais d'inscription comprenant les actes, lagges café et les déjeuners sont de 150 eurodgsoemseignants-cherchelrs
francais et de 75 euros pour les doctorants frangaur les 3 jours. Le lieu exact du colloque aiFwera communiqyé
ultérieurement. Une formule vol et hébergement dauifi préférentiel sera proposée (par exemple départ groupé depuis
Paris le mercredi 16 avril et un retour le diman2@evril 2008).
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Comité scientifique

Comité d'organisation (France)

Comité d’organisation (Tunisie)

Patrick-Yves Badillo (SFSIC)
Mokhtar Ben Henda (ISD)
Youssef Ben Romdhane (IPSI)
Bertrand Cabedoche (SFSIC)

Larbi Chouikha (IPSI)
Raja Daoues (ISD)
Emmanuel Ethis (SFSIC)
Riadh Ferjani (IPSI)
Wahid Gdoura (ISD)
Gino Gramaccia (SFSIC)
Sadok Hammami (IPSI)
Abdelkrim Hizaoui (IPSI)
Alain Kiyindou (SFSIC)
Christian Le Moénne (SFSIC)
Saloua Mahmoud (ISD)
Vincent Meyer (SFSIC)
Alex Mucchielli (SFSIC)
Jacques Perriault (SFSIC)

Yann Bertacchini
Arlette Bouzon
Héléne Cardy
Brigitte Chapelain
Philippe Dumas
Michel Durampart
Emmanuel Ethis
Gino Gramaccia
Alain Kiyindou
Catherine Loneux
Vincent Meyer

Rabii Bannouri
Mokhtar Ben Henda
Mohamed Ben Romdhane
Youssef Ben Romdhane
Larbi Chouikha
Riadh Ferjani
Wahid Gdoura
Khaled Habchi
Mohamed Hamdane
Sadok Hammami

Abdelkrim Hizaoui
Khaled Miled
Abderazek Mkadmi
Jalel Rouissi
Yousra Seghir
Khansa Zghidi
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Prochaines réunions du groupe Org&Co

Plan d’acces a l'université de Paris 8

Plan des batiments
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Le rendez-vous est fixé a l'université de ParSale D002 (amphi batiment neuf).

Acces par le métro Saint Denis Université doncties@n face de l'entrée de la fac. Entrer dansale h
central, ressortir tout de suite au bout & dreiteface un peu a droite : le batiment B, et en féas loin
le batiment C. Se diriger vers le batiment C olegler en le laissant sur votre gauche. Le batirDeast
un peu plus loin, salle dans le hall au rez-de-sbée.
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Appels a contributions

Conduire le changement organisationnel ? Entre émgence et instrumentalisation
Appel a article pour le numéro 33 de la re@@nmunication & Organisation

L'organisation en général et I'entreprise en patitiz sont condamnées a une quéte incessante mélicaation de leurs
modes de fonctionnement. Depuis Kurt Lewin, lessarg sont passés d'une conception statique deahisgtion a une
conception dynamique qui a permis I'avénement derihs du changement organisationnel. Si les presi@pproches étaient
plutdt déterministes et fonctionnalistes, ellesdinétre nuancées face a la difficulté de trouvemadeéle universel qui tienn
compte de I'ensemble des contraintes internes coexternes. L'objectif premier du changement orgatiosnel envisagé
sous un angle gestionnaire est de trouver un matieitif d’'optimisation. Comment le changemenup# alors étre meng
puisque des contingences aussi bien internes quied rendent cette finalité utopique ? Cela pase pius seulement |
guestion du changement, mais plutot celle de laleibe de ce changement et, de ses dynamiqueseéste@ar c’est bien d
I'interaction entre différents éléments organisatiels que va émerger une nouvelle réalité de lrusgdion (Giddens, 1987
Orlikowski, 1992 ; DeSanctis & Poole, 1994 ; Taylb996 ; Groleau, 2002 ; DeVaujany, 2003).

L'étude de la communication organisationnelle dwargement peut se faire alors selon plusieurs appsocNous ern
retiendrons deux centrées sur les modalités deedaation et, qui nous apparaissent de plus congiéaires. La premiér
concerne la facon dont les interactions entre &suas structurent I'organisation en devenir (Ggo#A. Friedberg, 1977
Giddens, 1984 ; Friedberg, 1993 ; Reynaud, 19895 1P La deuxiéme nous montre comment les actigervent d'objet
communicationnels (Simondon, 1957 ; Latour, 19%kmprini, 1995) pour chercher & poser les termeleuts échange
(Weick, 1979 ; Moscovici, 1984 ; Akrich, 1987 ; &bet, 1989).

Par ailleurs, la littérature reconnait deux fagdirstier I'innovation organisationnelle : le chamgent prescrittopdowr) et le
changement construib¢ttom-up. Ces deux modalités ne sont pas exclusives kdemBautre. La dynamique du changemeént
est en effet plus nuancée que ne pourrait le lajsseser cette schématisation en deux péles antj@s Comment alors
rendre compte de la complexité des logiques en @u@Quelles pourraient étre les conditions d'ideation d’une modalité
générale du changement ? Peut-on d'ailleurs carestawjourd’hui encore une herméneutique socioftiEgle qui permette
aux SHS, et aux SIC en particulier, de se réapmomvec pertinence un terrain souvent délaissé tmst practiceg
fonctionnalistes et réductrices des consultantsrganisation ou en informatique ?

D

-. (D &

D

V2]

Les propositions attendues se pencheront pluscpbétiement sur le positionnement stratégique adsues et les levier
(contexte, technologies,...), ou objets socio-tealeg dont ils se servent pour faire prévaloir latisfons et leurs actions.
Les travaux se devront également de faire le lisineela théorie et la pratique, en soulignant notamt I'apport des
recherches et enquétes de terrain dans la construlet leurs méthodologies et modeéles théoriques.

Uy

Les communications seront sélectionnées sur ladiaeerésumé de deux pages maximum comprenantrending mots-clés
et une bibliographie. Les auteurs prendront soiregleuter en début de proposition une page sépapgenant le titre de ledr
proposition, leurs noms et qualités, ainsi que &apartenance institutionnelle et leurs coordonnées articles retenus feront
un maximum de 20 000 signes espace compris.

Les propositions au format Word (.doc) seront tn@iees par courrier électronique aux coordinateuns dibssier,
Héléne Montagnac-MarietBenoit Cordelieren écrivant simultanément aux deux adressesrseya

Benoit Cordelierbenoit.cordelier@bv.u-bordeaux3.fr
Hélene Montagnac-Mariéglene.montagnac@u-bordeaux3.fr

Calendrier

Remise de proposition 17 juin 2007
Sélection des propositions 24 juin 2007
Remise de I'article intégral au Comité de lecture 02 septembre 200[

Suite a plusieurs sollicitations, nous avons lesplale vous indiquer que I'échéance des remisegrajgosition d'article pour le numéro 33 de la revu
Communication & Organisation est repoussée au I Rar ailleurs, pour faciliter la sélection despwsitions, nous vous remercions de respecter les
consignes données dans I'appel. La remise degeartiomplets pour révision par le comité de lecestemaintenue au 2 septembre.

Remise de proposition : 17 juin 2007

Sélection des propositions : 24 juin 2007

Remise de l'article intégral au Comité de lect@ septembre 2007
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Appel a contributions de la revue Studies in Commuigation Sciences (ScomS)
Numéro spécial sur le théme « Information, Communiation, Médias : les jeunes chercheurs a l'oeuvre »

Editeurs : Société suisse de la communication ®hukdias
Faculté des sciences de la communication de I'Usitéede la Suisse Italienne.

En septembre 2006 a été organisé par I'Universit@ehéve en collaboration avec la SSCM (Sociésssules sciences de|la
communication et des médias), la SFSIC (Sociét&hiae des sciences de l'information et de la camuation) et la DGPuK
(Deutsche Gesellschaft fiir Publizistik und Kommattiikn) la premiére Université européenne d'étéjel@ses chercheur|
dans les sciences de la communication et des médiasnt dix jours, les nombreux participants oot ron seulemen
approfondir leurs connaissances dans les différemisnps de la discipline lors d'ateliers, de canfées, de tables ronde
etc., mais aussi montrer la qualité de leurs ppravaux lors des doctoriales ou ils présentdemtrésultats provisoire
de leur recherche.

(2R il

Dans la continuation de cette idée, la revue Scemaite offrir une nouvelle possibilité aux jeureercheurs de fair
connaitre leurs travaux dans un numéro spéciabjéctif de ce numéro est triple. Il s'agit :

D

- d'offrir aux jeunes chercheurs une vitrine paurlrecherche. Il est souvent difficile pour unniewhercheur de publier yn
premier article ou tout simplement de se convaincr# en sait déja assez sur un point précis pabtier.

- de mettre en avant la diversité et la richesséad@oduction scientifique européenne dans le doed.es SIC sont un
interdiscipline qui commence a produire une masgmitante de chercheurs et de travaux dans t&utpe.

- de confronter des perspectives culturelles sfignés différentes d'un pays a l'autre. Des prijpos d'articles avec un
perspective comparative ou contrastive ou d'agicéligés par deux auteurs différents, mais ene@agune méme réalit
dans deux pays différents, sont les bienvenues.

D

@ (D

Parmi les thémes qui pourront étre abordés, on piet de maniére non exhaustive: les théories'égistémologie
de la communication, I'analyse de contenu, de discet de limage des messages médiatiques, la goitation des
organisations, la communication muséale, la sogiel@t I'histoire de la communication (notammenjdernalisme), les
nouvelles technologies et leurs usages, les rappatte théorie et pratique.

L'unité de ce numéro n'est pas tant donné par himatique que par une double caractéristique edhant, les travau
doivent appartenir au champ des sciences de hiEbon, de la communication et des médias aves lgpécificités dans le
différents pays européens. D'autre part, ils soodiyits par des chercheurs qui n'ont pas encopmsie définitif (doctorants,
assistants, maitres-assistants, & selon les afipaladans les pays).

[

Le format des articles

Les articles peuvent étre rédigés en anglais, lemahd, en italien ou en francais. La revue soalaibir 50 % d'articles e
anglais. lls comporteront au maximum 4.000 mot®ifshaper) ou 7.000 mots (long paper). lls serasbmpagnés par u
résumé d'un paragraphe en anglais, de mots clésnfona 5) et dune bibliographie classée par ordpbatétique et rédigé
selon la norme APA (American Psychological Assaoigt lls devront étre envoyés sous forme électiomi(format Word) &
info@scoms.ch comme piece-jointe a un courrielséiont soumis a une double expertise anonyme.

[CI= =]

Le calendrier

Date limite de soumission : 30 septembre 2007

Réponse de la revue (avec remarques éventueRés)ovembre 2007
Livraison du texte définitif & la revue: 20 décemBO07

Publication de la revue : début 2008
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Appel a contributions Studies in Communication Scieces (ScomS)
Numéro 2 La communication visuelle : le role de limge dans la communication interpersonnelle et médie

Le numéro 2 de la revue suisse internationale @i&un Communication Sciences » sera consacrélaule limage dans |
processus de communication. Nous sommes a la mehete contributions de qualité qui n'ont jamaié publiées ef
s'intéressent aux avantages, aux dangers, aux $oam& qualités supposées ou aux pré-requis dgdimamme support de

communication, que ce soit au niveau de l'individu,groupe, de la communauté, de I'entreprise euntkss-médias.

La communication visuelle est largement répandueadejours dans la société, I'économie et la celtues photographies ét

D

les infographies de presse, les cartes interreic@mes informatiques, les images télévisuelEs pkésentations des sociétgs,

les brochures commerciales sont autant d'imagesiade nous. Les chercheurs issus de différensegptines ont commencg

l'analyse systématique de ce phénoméne. Mais lenghde recherche reste trés cloisonné et les adpssdifférentes

disciplines ne contribuent pas vraiment a une céhgmsion globale du réle des images dans le pregessnmunicationnel|

Les contributions qui développeront une syntheseadlere & mettre en évidence les nouvelles recbgrdans ce domaine ¢
qui présenteront un intérét pratique pour les é@ntdien communication seront privilégiées. De phams souhaitons no
seulement des contributions qui présentent de rraxveésultats empiriqgues sur la communication Visuenais aussi de
articles qui mettent en évidence le vaste chamgugkt et proposent des orientations théoriquegrghétiques.

Quelques themes possibles (liste non limitative)

-Comment le domaine de limage peut-il étre anadigs® une perspective d'usage ?

-Quels sont les avantages et les inconvénients/gsatde la communication visuelle ?

-Quels sont les principaux contextes de la comnatioic visuelle ? Comment peuvent-ils étre envis&gés
-Quelles sont les différences entre la communinaticsuelle et les autres formes de communicatio@dmment se
manifestent-elles ? Peut-il y avoir coopération ?

-Quelles sont les disciplines qui traitent de lgsaes images ? Dans quelle mesure sont-elles éoraptaires ?
-Quelles sont les priorités de la recherche sauolamunication visuelle de nos jours ?

-Qu’est-ce que le visual literacy (apprentissagérdage) et comment peut-il étre développé ?

-Fait-on un bon ou un mauvais usage des imageslensédias aujourd'hui ?

-Quelle est la place des images a I'époque destaativité et du Web 2.0 ?

Forme des articles

Les articles peuvent étre rédigés en anglais, &ianallemand ou italien, I'anglais étant la languieilégiée. lls devront étre
accompagnés d'un résumeé de 8-10 lignes obligateinéran anglais, de cing mots clés et dune biblggeaselon la normg
APA. Le numéro s'appellera « Recherch on visualmamication » et sera composé d'articles courts ifmam 4.000 mots
ou longs (maximum 7.000 mots).

Informations pratiques :

- Date limite d’envoi des articles courts (max.020nots) 15 septembre 2007 ou longs (max. 7.008)mot
- Date de 'acceptation (ou du refus) 15 octobr@720

- Envoi de la version finale de l'article 30 octel2007

- Date de parution de la revue décembre 2007

Toute demande d’information doit étre adresséadrd’sse info@scoms.ch
Tous les envois d’articles doivent se faire a lamméadresse info@scoms.ch sous forme de piéce jainita courriel.

La revue ScomS a un site : www.scoms.chttps://gaia.ensp.fr/Exchweb/bin/redir.asp? URL=Wiiyww.scoms.ch

2t

D—D
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Appel a communications : Qu'est-ce qu'une organisan ? Matérialité, action et discours

Date : 21 et 22 mai 2008 (juste avant la renca2®@8 de la International Communication Associafi@?), a Montréal)
Lieu : HEC Montréal, Université de Montréal, Québ€anada

Conférenciers invités :

-Barbara Czarniawska (U. Goteborg, Suéde)

-Bruno Latour (Institut d'Etudes Politiques de BaFrance)
-Haridimos Tsoukas (ALBA, Grece, University of Wack; R.-U.)
-Linda Putnam (Texas A&M, E.-U.)

Théme de la conférence

Le concept d' « agence » (agency, en anglais,reudsecapacité d'agir) recoit, comme on le sa#,attention croissante de |la
part des penseurs de l'organisation. Alors quaicsrapprochent cette notion a partir d'une petsmediscursive, d'autres
proposent une vision plus hybride qui prend égalenem compte la question de la matérialité. Tenud'r@nneur deg
nombreuses contributions de James R. Taylor ad&étle I'organizing, cette conférence vise a engentles perspectivels
nouvelles et stimulantes sur le débat.

Pour soumettre une communication

Les personnes qui désirent présenter une commigmicsbnt invitées a soumettre un résumé de 1 008 maximum aux
organisateurs du colloque d'ici le 1er octobre 2@ personnes seront alors avisées de I'acoeptiileur communication
au plus tard le 15 décembre 2007. Les auteurslda@mmunication aura été retenue devront soumlettversion finale de
leur papier avant le ler avril 2008 s'ils veulené deur communication apparaisse dans les acteplthque. Les résumés
devront étre en format double interligne et inclure

-un titre
-le(s) nom(s) et affiliation(s) du ou des auteur(s)
-l'adresse postale et courriel de la personne cbnta

Les résumés, ainsi que la version finale des conwations, devront étre envoyés en format Word parreel en attaché a
l'adresse du groupe LOG : groupelog@umontreal.cateE les communications présentées a ce coll@joatsen anglais.
Les organisateurs envisagent la possibilité deipulds meilleures contributions sous forme de ithep de livre, dans un
ouvrage publié.

Pour plus d'info, on peut cliquer sur le lien suiva
http://www.groupelog.umontreal.ca/francais/indemht

Ou encore plus directement:
http://www.groupelog.umontreal.ca/francais/collotijugex. htm
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Publications

Nicole D’Almeida LA SOCIETE
DU JUGEMENT

Essai sur les nouveaux [
pouvoirs de l'opinion

Des consommateurs endoctrings par la publicite; des
citoyens dépossédes de tolt pouvoir, des spectateurs
apathigues, voila ce que nous serions devenus.

Mais en quelques heures, par une pétition circulant
sur Internet, par une opération de boycott, les clients ou
citoyens réputes passifs peuvent décider de 'échec
comngrcial d'une marque, de Fébranlement d’un candidat
ou de la mise en cause d'un journaliste.

Alors, qu'en est-il au juste ?

Cet ouvrage fournit une analyse équilibrée, sans part
pris, de la mantée en puissance du jugement dans la
société contemporaine. |l repere derrire la prétendue
indifférence des publics une activité réelle et multiforme
d'interpellation, d’examen qui conceme tous les domaines
du vivre ensemble. Le développement de stratégies de
communication toujours plus sophistiquées ne signifie pas

. que les individus se laissent enrdler par ces disposiifs de
Essai sur captation. L'activité politique que certains estiment éfre
en regression rebandit aussi dans ses objets et dans ses

les nouveaux modaltés,

En s'appuyant sur de nombreux exemples (role des

p ouvolrs ONG, sommet de la Terre, affaire du Clemenceau)

I'auteure montre que ¢est sur le terrain spécifique de la

DE L’ O P ' N ' O N communication que e créent et se discutent de maniere

privilégis, les valeurs et les regles de demain.

Nicole D'Almeida est professeur en sciences de
I'information et de la communication a 'Université de
Paris [V-Sorbonne (Celsa).

(628713
ISBIN: 978-2-200-26953-1

ARMAND COLIN 9 17822001269571 @ ARMAND COLIN
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Information Science and Technology.

Genesis and Evolution
By Nicolae George Dragulanescu
ASIS&T Member

Foreword by Claude Gimenes

enlﬁsisan Evalution

DENBRIDGE PRESS - New York

,This book represents research based on a triple point of view: scientific, technical and
historical. 1t invites the reader to perceive the worldwide achievements of Information Science and Information
Technology - the fundamentals of the future Information Society. (...)

The historical approach is rich and relatively exhaustive.The scientific and technical contexts are always present in
this work which is consistent and managed with the constant care - necessary and sufficient for comprehension.
(...)

The topics are generous but the extensive content of this book can be explored without difficulties since the
author’s style is simultaneously precise and concise.

The text is continuous and linear, in spite of insertion of important citations which provide adequate coherence and
allow the reader to avoid searching and examining, a posteriori, a multitude of bibliographical references.(...)

The bibliographical research involved in this book is, in my opinion, extremely important.We have to consider it, on
one hand, like the background of this book and, on the other hand, as the basis for future reflections.

The reader will surely discover — despite his or her personal knowledge, more or less extensive — many new and
interesting issues and challenges.(...)" - Claude Gimenes

CONTENTS

Foreword

1. Information as the Object of Information Science

2. Information Science Genesis

3. Information Science Evolution

4. Information Technology Evolution

5. Information Science and Technology Development in the United States of America and France, as Models for
Romania

6. Information Science and Technology History in Romania

Conclusions, Appendixes (8), Bibliography

2007/ 426pp / softbound / ISBN 0-9790666-2-X $55.00

To order this book :
- Email to Sales Department of Denbridge Press (sales@denbridgepress.com)
- Send a check made to Denbridge Corp. (with an explanation what the payment is for and the specification
where the book should be sent to) to Denbridge Press, 78-07 Cypress Avenue, Glendale, NY 11385
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Pascal Durand
Les Nouveaux Mots du pouvoir
Abécédaire critique

«Gouvernance», « employabilité », « adaptationréfermes », «processus de Bologne », « flexibiljté dialogue social
« Etat social actif », « monde de plus en plus dere», « modéle danois », « tolérance zéro » aktégles chances
« contrat pour I'école », «populisme», «excellences mots, ces expressions, vous les avez déggaders cent fois. Ave
tant d'autres du méme registre, ils reviennent @ncle, quotidiennement, dans le discours politigigournalistique
Si présents, si fréquents qu'ils passeraient peegtapercus de ceux qui les formulent comme de cglntes recoivent.
D'ou viennent-ils ? A quels univers de représemmatit d'assignation sont-ils associés ? Que sigmifis ? Que nou
signifient-ils en fait d'attitude politique ou deraportement social ? Opposer a la pensée béteietdés nouveaux mots
pouvoir un effort de connaissance conjuguant ir@tieigueur : tel est I'enjeu du présent abécédaidehe nécessaire| a
laquelle se sont attachés prés de soixante-dixiadisées venus de différents horizons scientifiquets nationaux
politologues, historiens, sociologues, théoricidndangage, économistes, écrivains, philosophegs portés par un méme
souci d'y voir plus clair dans l'opacité des matstdn nous paie.

[@ N4

;

Pascal Durand est professeur a la Faculté de Bphes et Lettres de I'Université de Liege. On loitdi€ja, dans le ménje
domaine, Médias et Censure. Figures de l'orthod@déions de I'Université de Liége, 2004) et Lan€gre invisible (Arles,
Actes Sud, 2006).

Parution : 20/03/2007
ISBN : 978-2-9304-0233-8
465 pages

14 x 21 cm

25.00 Euros

Pascal DURAND (sous la dir. de), /Les Nouveaux ndotpouvoir.

Abécédaire critique/, Bruxelles, Aden, 2007, 464qm
http://atheles.org/aden/lagrandebibliothequedadsnduveauxmotsdupouvoir/
<http://atheles.org/aden/lagrandebibliothequedadsnduveauxmotsdupouveir/
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DES CHERCHEURS ENCOMMUNICATION ORGANISATIONNELLE

IDENTITE

NOM Prénom

Courriel

Adresse postale

Téléphone

Portable

Statut

EQuIPE

Laboratoire de rattachement

Statut (CNRS, EA, JE, autre)

FORMATION DISPENSEE

1, 2, ou 3 cycle

Thématique générale

En Information & Communication

En Communication & Organisation

Intitulé

Autres

TERRAINS D' ETUDES PRIVILEGIES

Entreprises (publiques, privées

semi publiques)

Py

Administrations, Etat,
collectivités locales

Projet

Autres

TECHNIQUES D’ INVESTIGATION

Observation

Questionnaires

Documents

Sources

Autres
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MOTS CLES

(Choisir 5 mots-clés parmi la liste + 2 ou 3 persgls supplémentaires le cas échéant. Cette lisggéjege pas de
scientificité des problématiques traitées, maigaiepermettre de tenter de mieux cerner les cogatda la recherch

en communication organisationnelle.)

Action située

Activité professionnelle

Approche compréhensive

Cognition distribuée

Communication externe

Communication interne

Communication professionnell

(1]

Construction sociale

Constructivisme

Gestion symbolique

Interaction

Langage

Modéle productif

Outils techniques de
communication

Positiviste, réaliste

Relations interpersonnelles

Représentations sociales

Théorie des organisations

TIC

Changement organisationnel

Information

Autres

PUBLICATIONS JUGEES REPRESENTATIVES
(3 ou 4 le cas échéant)
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